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1. INTRODUCCION

La Personeria Distrital de Buenaventura, como érgano del Ministerio Publico, presenta el
Informe Ejecutivo Consolidado de Gestion correspondiente al primer trimestre de la
vigencia 2026 (enero—marzo). Este documento integra los resultados de los seis (6)
procesos misionales y de apoyo de la entidad, con el propésito de ofrecer a las directivas
institucionales y a la ciudadania una vision integral y articulada del desempefio
organizacional en el periodo.

Las acciones desarrolladas se enmarcan en la misién constitucional de la Personeria: la
guarda y promocién de los derechos humanos, la proteccion del interés publico, la
vigilancia de la conducta oficial, la atencién a la infancia y adolescencia, la participacién
ciudadana y el control institucional. Todo ello en un territorio que, como Buenaventura,
enfrenta retos estructurales derivados del conflicto armado, la pobreza y la vulnerabilidad
social de amplios sectores de la poblacion.

El informe presenta los hallazgos, logros, cifras e indicadores més relevantes de cada
dependencia, seguidos de conclusiones y recomendaciones generales.
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2. RESUMEN EJECUTIVO DE INDICADORES

A continuacién se presenta el consolidado de los principales indicadores de gestion del

primer trimestre 2026:

Tutelas elaboradas y contestadas —
Conducta Oficial

Derechos de peticién gestionados —
Conducta Oficial

Procesos disciplinarios abiertos

Atenciones a usuarios — Infanciay
Adolescencia

Acciones de tutela integral — Infancia y
Adolescencia

Atenciones a usuarios — Participacion
Ciudadana

Veedurias ciudadanas registradas
Blogueos de vias atendidos

Ingresos recaudados primer trimestre
Presupuesto total vigencia 2026

Contratos suscritos primer trimestre
Calificacion Control Interno (FURAG/MIPG)

Homicidios enero—febrero 2026 vs 2025 -
Derechos Humanos

25 elaboradas + 34 contestadas como
vinculada

©

Requerimientos a entidades publicas

1S

Indagaciones previas y suspensiones
Tutelas, peticiones, asesorias,
acompafiamientos

Contra EPS e IPS

8 tipos de atencion en el trimestre

Inscriptas en el periodo

17+ Mediacion y gestion con entidades
$674.3M 25% del presupuesto anual aprobado

$2.697M Aprobado por la Administracion Distrital

=

~
=Y
o
o

0 9 prestacion de servicios + 1 pdliza

Nivel Medio — Adecuado con
deficiencias

De 28 casos en 2025 a 14 en 2026
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3. PROCESO DE DERECHOS HUMANOS

La Personeria Delegada de Derechos Humanos, a cargo de LINA MARCELA
MOSQUERA SINISTERRA, desarroll6 durante el primer trimestre de 2026 una gestion
activa orientada a la defensa de los derechos fundamentales de los ciudadanos.

3.1 Contexto territorial

Buenaventura continta siendo uno de los territorios con mayor complejidad en materia de
derechos humanos del pais. La presencia de grupos armados ilegales —facciones
disidentes de las FARC-EP, ELN, AGC, Los Shottas, Los Espartanos y Los Chiquillos—
genera un clima de inseguridad que afecta especialmente a nifios, nifias y adolescentes,
mujeres, lideres sociales y comunidades afrodescendientes e indigenas.

No obstante, en los primeros dos meses de 2026 se registré una disminucion significativa
de los homicidios: de 28 casos en el mismo periodo de 2025 a 14 en 2026, lo que
representa una reduccion del 50% en términos absolutos. La zona urbana concentra el
93.5% de los casos, con las vias publicas como principal escenario de violencia.

3.2 Actividades desarrolladas

» Atencion y tramitacion de Peticiones, Quejas, Reclamos y Tutelas de poblacion
victima del conflicto armado.

« Toma de declaraciones de ciudadanos en condicion de desplazamiento y otras
victimas del conflicto, incluyendo tramitacion ante la UARIV.

» Secretaria Técnica de la Mesa de Participacion Efectiva de Victimas, en
cumplimiento de la Resolucién 1668 de 2020.

» Visitas al Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad (EPMSC) de
Buenaventura para verificacién de derechos de la poblacion privada de la libertad.

» Gestion y acompafiamiento a lideres sociales en riesgo ante entidades de proteccién
(UNP).

* Seguimiento a la Alerta Temprana 013 de 2025 emitida por la Defensoria del Pueblo,
orientada a prevenir riesgos electorales y garantizar la participacion politica libre y
segura.
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3.3 Andlisis estadistico de homicidios (enero—febrero 2026)

Enero 2025 Enero 2026 Variacion

Homicidios simples 15 6 -60%
En via publica 10 1 -90%
En vehiculos/moto 7 0 -100%
Zona rural 2 0 -100%
Arma de fuego 14 5 -64%

3.4 En Materia de Seguridad Homicidios

CIFRAS PARA EL DELITO DE HOMICIDIO DISTRITO ESPECIAL DEL
BUENAVENTURA
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3.5 Relacion de Remisiones ala Secretaria de Convivencia por parte de la
Personeria Distrital de Buenaventura

Remisiones Secretaria de Cantidad % Participacion
Conviviencia

Meses
Enero 2 10%
Febrero 9 45%
Marzo 9 45%
Totales 20 100%

3.6 Relacion de Respuestas a Derechos de Peticién por Declaraciones en otro
municipio, por parte de la Personeria Distrital de Buenaventura

Respuestas Derechos de Cantidad % Participacion
Peticion de Otros Municipios

Meses
Enero 1 10%
Febrero 2 45%
Marzo 2 45%
Totales 5 100%

Respuesta de derechos de
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3.7 Espacios de Participacién Institucional

Subcomité de Retorno y | Comunidad Indigena Santa Rosa de Guayacén, 3

reubicaciéon Valledupar y Consejo Comunitario del Bajo Calima

Subcomité de Asistencia y Coordinacién de jornada oferta institucional dirigida 1

atencion a la comunidad del Consejo Comunitario de Bajo
Calima

Subcomité de Prevencidn, Situacion de orden publico bajo calima “presunto 1

Proteccién y Garantias de NO  reclutamiento de menores”

Repeticion

Capacitacion y Actualizacién del | Socializaciéon de los  diferentes  hechos 4

Plan de Contingencia victimizantes, actualizacion de las diferentes rutas

Convocatoria extraordinaria de prevenciony atencion

mesa de actualizacion plan de
contingencia

Comité Distrital Casa Justicia La finalidad realizar un balance de las actividades y 1
acciones desarrolladas en pro de la politica publica
de acceso a la justicia durante el afio 2025 y la
planificacion de actividades para el segundo
semestre del 2026

Socializacién Centro Intégrate | Con la finalidad de conocer los servicios y rutas de 1
Buenaventura atencion que se ofreceran en dicho espacio dirigida
a la poblacién migrante retornada y comunidad de
acogida.
Socializacién Desminado Capacitacion 1
Comité electoral Jornadas 2
Mesa Técnica Con el objetivo de revisar estrategias y ruta de 1

prevenciéon frente a los hechos ocurrido en la
comuna 8 en el barrio olimpico y demas comunas
del distrito que se han ocurrido hechos de vida en
materia de inseguridad.

Reunién extraordinaria del ' Socializacion del plan de contingencia en el marco 2
consejo Distrital Gestion de de la festividad de la semana santa

riesgo

Mesa técnica asociaciones | la Personeria distrital como garante realizo 1
indigenas acompafiamiento a la mesa técnica, actualizacion

de compromiso entre ACIVA y ORIVAC vy el ente
territorial en el marco de la minga indigena

Total 18
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Espacio de participacion
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SEGUIMIENTO A CIERRE DE VIAS EN EL DISTRITO DE Buenaventura

Multiples cierres en diferentes zonas, barrios, comunas, por Incumplimientos de las SAAB
en el suministro del agua, minimo vital para la ciudadania de Buenaventura, se le realiza
el seguimiento correspondiente y en comunicacién permanente con la gerente hasta
lograr el restablecimiento del mismo.

AN N NN

Comunidad del Consejo Comunitario de Villa Stella

Visita técnica

Mesas técnicas

Cierre de la Alcaldia Distrital por incumplimiento de compromisos.
Cierre del Kilometrol5 + 100 via aguadulce

% Reenviado

Meet
Reunicnes en tiempo real de Google. Con un navegador, comparte tu video, tu escritoric y tus
presentacicnes con los miembros de tu equipo y tus clientes.

meet.google.com

MESA DE TRABAJO - COMUNIDAD DE VILLA ESTELLA
Miércoles, 4 febrero
Zona horaria: America/Bogota
Informacion para unirse a la reunion de Google Meet
Vinculo a la videollamada: hitps:/meet.google.com/ikf-rhwk-bx]
O marca el: (CO) +57 601 8957458 PIN: 912 506 074#
Mas nimeros de teléfono: https:/tel. meet/ikf-rhwk-bxj?pin=2338790124173
glxfia. m.
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Join conversation

teams.microsoft.com

Se le ha invitado a Reunion Consejo Comunitario de Villa Stella
martes, 10 de marzo de 2026

9:00a.m. - 11:00a.m. (COT)
https:/teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_ZWNiZDEwMGItODIxYi0ONDkyLThIZDEtOWFiYmRiODBmMzlh%40
thread.v2/0%context=%7b%22Tid%22%3a%22c4f7870c-eb08-4d01-b023-
a71dd94e883b%22%2c%220id%22%3a%22bbadabe0-c45e-45d0-ad48-
70dd4c4a7de6%22%7d

Pulse en el vinculo o péguelo en un explorador para unirse.

T04p. m.

Se le ha invitado a Reunion Institucional Predio "Cambulos™ CCCN Villa Stella
Buenaventura

viernes, & de marzo de 2026

9:00a.m. - 11:00a.m. {(COT)

hittps.//teams.microsoft. com/l/meetup-

join/19%3ameeting_N2140GU1MiMTNjJiNCOOMIKT LThiYmEtODY zZ GQ4NzEWNMM 5%

40thread v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cAf7870c-eb08-4d01-b023-
ar’l dd94e-883b%22562c: %220id%22%3a%22b6adabe0-c45e-45d0-ad48-
70dd4c4a7de6%22%7d

Pulse en el Vl’nculo o péguelo en un explorador para unirse.

3.8 Relacion de Visitas Poblacion Carcelaria

)

Centro Carcelario Visitas

Centro Transitorio Marte 4
Establecimiento Publico Penitenciario de 8

Mediana Seguridad y Carcelario
Centro de Reclusion Militar 0
Totales 12

Visitas centro carcelario
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3.9 Activacion de Ruta de Proteccidn Individuales y Colectivos, en el marco de
proteccion de derechos humanos a lideres sociales.

Ruta de Proteccién Individuales y Colectivas

Enero 1
Febrero 17

Marzo 25

Total 43

Ruta de proteccion
individuales y colesctivas

Enero Febrero Marzo

3.10 Cuadro consolidado de Atenciones — Enero a Marzo 2026

Toma de declaraciones 160 UARIV / Poblacion desplazada
Asesorias juridicas 70 Comunidad en general
Acompafiamiento poblacién carcelaria como 12 INPEC/POLICIA NACIONAL

garante de derechos humanos a personas
privadas de la libertad

Comité electoral extraordinario - Elecciones 1 Entidades externas
Senado, Camara de Representantes y Camara
Especial de Paz
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Tipo de Atencién Principal Entidad Requerida

Mesa Penitenciaria 1 Procuraduria
Realizacion de capacitaciones 2 Personeria/Entidad
Acompafiamiento proceso electoral 8 marzo 1 Comunidad en general
2026
Mesa Efectiva de Victimas Distrital 5 Mesa Victimas/Convivencia para la
Sociedad Civil
Destruccién material incautado 1 INPEC
Articulacion Interinstitucional 2 Compas/ Muelle Agua Dulce
Revistas del GUDMO 3 Policia Nacional
Asesorias expedicion Certificados 250 Comunidad en general
Solicitud Contestacién Oficios 50 Comunidad en general
Tutelas 3 Comunidad en general
Derechos Peticion 4 Comunidad en general
Orientacién CRAV — Casa Justicia 150 Comunidad en general
Derechos Peticién de otros municipios 5 Comunidad en general
Verificaciones Institucionales 10 Comunidad en general
Articulacién Eleccion Juntas de Accion 7 Comunidad en general
Comunal
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4. PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y PROTECCION DEL
INTERES PUBLICO

La Direccidbn Operativa para la Participacion Ciudadana, a cargo de ISAURA
STHEPHANY RUIZ VALENCIA, desarrollé durante el primer trimestre de 2026 una
gestion activa orientada a la defensa de los derechos fundamentales de los ciudadanos y
al control de la prestacion de servicios publicos.

4.1 Gestiones administrativas destacadas

» Requerimientos urgentes a la SAAAB por fallas en acueducto y alcantarillado en
barrios El Triunfo, Los Laureles y El Progreso, con seguimiento hasta la solucién
definitiva.

 Intervencion ante la UARIV por revictimizacion a un lider social desplazado que
llevaba mas de un afio sin valoracion, con instauracién de acciéon de tutela por
vulneracion al derecho de peticion.

» Solicitud de informacion a la Secretaria de Medio Ambiente sobre el Proyecto Eco
Parque Multimodal del barrio Panamericano; la gestion derivd en reunién de
socializacion el 13 de febrero de 2026.

« Requerimiento a la Secretaria de Educacion por incumplimiento de canones de
arrendamiento del inmueble de la Institucion Educativa Las Américas, con
seguimiento en reunién del 25 de marzo de 2026.

» Solicitud de Plan de Contingencia a Pazifico Limpio para la temporada de Semana
Santa.

« Participacion activa en el Comité Permanente de Estratificacibn Socioecondmica, con
asistencia a dos sesiones y oficio a Gases de Occidente y Pazifico Limpio por
inasistencia.

» Garante en diligencias de destruccion de estupefacientes (18 de marzo de 2026) en
instalaciones de Guardacostas del Pacifico: 4.162 paquetes entre cocaina y
marihuana.

» Participacién como garante en el proceso de elecciones para Camara y Senado del 8
de marzo de 2026.

Calle 2 Edificio CAD, Piso 10. Teléfono 2978928
E-mail: personeria.distrital@personeriabuenaventura.gov.co
www.personeriabuenaventura.gov.co
Buenaventura, valle del cauca



mailto:personeria.distrital@personeriabuenaventura.gov.co
http://www.personeriabuenaventura.gov.co/

PERSONERIA
DISTRITAL

DE BUENAVENTURA
NIT 835 000010-3

4.2 Atencién a usuarios — Estadisticas trimestrales

Tipo de Atencidn Entidad Requerida

Accion de Tutela EPS 28.5%
Asesoramiento Juridico Pazifico Limpio / CELSIA 25.7%
Asesoramiento Juridico SAAAB 12.8%

Derecho de Peticion Ejército Nacional 8.8%
Derecho de Peticion Gases de Occidente 8.7%
Asesoramiento Juridico Cancilleria MRE 8.7%
Incidente de Desacato EPS 4.7%
Derecho de Peticion / SIC Almacenes Exito 2.1%

4.3 Inscripcion de Veedurias Ciudadanas

Durante el primer trimestre se inscribieron y reconocieron siete (7) veedurias ciudadanas
orientadas al seguimiento de los puestos de salud del Distrito, abarcando las comunas 5,
6, 7,9, 11, 12 y la zona rural de San Francisco Rio Naya.

4.4 Registro de bloqueos de vias

Se registraron y gestionaron mas de diecisiete (17) blogueos de vias durante el trimestre,
cuyas principales causas fueron fallas en el servicio de agua potable, energia eléctrica,
deficiencias en atencion médica y problemas de seguridad. La Direccion Operativa actuo
como mediadora para restablecer el didlogo y el flujo vial en cada caso.

4.5 Actividades institucionales

+ Capacitacion en Manejo del Ruido en el Entorno Laboral (10 de febrero de 2026) con
apoyo del EPA.

« Participacion en el Comité de Eventos Masivos para supervision logistica de
conciertos en el Coliseo El Cristal.

 Inspeccion ocular en barrio El Progreso por filtracion de agua que afectaba cimientos
de viviendas.

« Participacion en operativos pedagogicos de Control Fisico para reubicados de la
calle primera.

« Capacitacion con la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (20 de
febrero de 2026).
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5. PROCESO DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA

El Area de Infancia y Adolescencia, liderada por las Profesionales Universitarias NAZLY
YISETH DIAZ HINESTROZA y MARGARITA ROJAS SINISTERRA, desarrollaron
durante el primer trimestre de 2026 una agenda estratégica centrada en la proteccion
integral de nifios, nifias y adolescentes, con énfasis en articulacion interinstitucional,
vigilancia del PAE y prevencion del reclutamiento por grupos armados.

5.1 Cuadro consolidado de atenciones — Enero a Marzo 2026

Tipo de Atencion Principal Entidad Requerida

Acompafiamientos estudiantiles/valoracion 180 Instituciones Educativas
psicolégica
Acciones de tutela integral 66 EPS e IPS
Derechos de peticion 60 Secretaria de Educacion
Gestion en casos de violencia de género 30 Salud, Fiscalia, Casa de Justicia
Gestion Programa Adulto Mayor 30 Secretaria de Convivencia
Gestion Programa Discapacidad 15 Secretaria de Salud
Elaboracién de oficios 20 Entidades publicas y privadas
Asistencia a comités 20 Secretarias y ONG
Realizacion de capacitaciones 12 Colegios y CDI

5.2 Actividades institucionales destacadas

« Acompafiamiento a Auditoria Nacional del PAE en Inst. Educativa Ineterpo y Mega
colegio (2 de febrero); veeduria conjunta con Contraloria General de la Nacion los
dias 24 y 25 de febrero.

« Participacion en la Mesa Intersectorial contra la Violencia de Género para
construccion del Plan de Accion 2026.

 Asistencia al primer Consejo Distrital de Politica Social - CODPOS (11 de febrero).

« Mesa de trabajo en Cordoba y San Cipriano para andlisis de accidentalidad vial con
impacto en NNA (13 de febrero).

« Participacion como panelista en el Foro 'Manos y Voces por la Nifiez de
Buenaventura' (18 de febrero) en la Universidad del Valle, en el marco del Dia
Mundial de las Manos Rojas.

« Sesion extraordinaria del Equipo de Accién Inmediata (EAI) por presunta vinculacion
de menor en Bajo Calima (19 de febrero).
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 Visitas institucionales a Clinica Santa Sofia y Hospital Luis Ablanque de la Plata para
verificacién de derechos (18 de marzo).

« Jornada en el INPEC para sana convivencia con PPL: actividad 'Construyendo
Puentes, No Muros' (20 de marzo).

» Primera Sesién de la Mesa Distrital de Primera Infancia sobre impacto de la
inseguridad en NNA (26 de marzo).

» Capacitacion sobre el Sistema Nacional de Bienestar Familiar — SNBF con el ICBF
(27 de marzo).

« Participacion en socializacion del Proyecto Benposta de proteccién integral a NNA en
riesgo de reclutamiento (30 de marzo).

* Reunién con Save the Children para presentacion de proyecto multianual de
fortalecimiento de la Mesa de Participacion de NNA (10 de marzo).

« Posesion e instalacion del Consejo Distrital de Juventud 2026 (17 de marzo).

5.3 Seguimiento a caso prioritario: Sefiora Aura Maria Vergara Parra

El area realiz6 seguimiento sistematico durante los tres meses al caso de una adulta
mayor de 78 afios hospitalizada en Cali desde septiembre de 2025, con tratamiento de
didlisis y sin red de apoyo local. Se realizaron dos visitas domiciliarias (23 enero y 10
febrero), mesas interinstitucionales con la Secretaria Departamental de Salud y EPS
Sanitas, y multiples comunicaciones de seguimiento hasta lograr avances en el proceso
de portabilidad y traslado a Buenaventura.
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6. PROCESO DE VIGILANCIA DE LA CONDUCTA OFICIAL

La Personeria Delegada para la Vigilancia de la Conducta Oficial, bajo la responsabilidad
de FRANCISCO JAVIER SINISTERRA LEMOS, adelant6 115 procedimientos durante el
primer trimestre de 2026, distribuidos en las siguientes actuaciones:

6.1 Resumen estadistico del Trimestre (Enero-Marzo 2026)

Tipo de Actuacién Cantidad

Contestacion de tutelas (como vinculada) 34

Tutelas elaboradas 25

Requerimientos a entidades publicas

N
~

Derechos de peticién
Incidentes de desacato
Respuestas emitidas por la Personeria
Remisiones respuestas a la Personeria
Procesos disciplinarios
Reuniones con entidades publicas

Capacitaciones realizadas

Pk P W 00 0 ©

Levantamiento de suspension de cargo

TOTAL PROCEDIMIENTOS 115

6.2 Procesos disciplinarios

Proceso 002-2025: Suspensidn provisional y posterior levantamiento de la sefiora

Marfa Liliana Vivas Paz, Secretaria de Gobierno, mediante Auto N° 01 del 26 de
enero de 2026.

» Proceso 004-2026: Solicitud de inicio de proceso disciplinario contra agente de
transito Alain Lerma por tala de arbol en el edificio del café (24 de febrero de 2026).
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6.2 Procesos disciplinarios

« Proceso 005-2026: Indagacion Previa N° 05 del 5 de marzo de 2026 contra
funcionarios del EPA, Oficina de Medio Ambiente y Secretaria de Gobierno, por
denuncia de Oscar Mauricio Vergara Prado.

6.3 Principales requerimientos a entidades

Las 24 solicitudes de informacion dirigidas a entidades publicas abarcaron: Hospital Luis
Ablanque de la Plata (3), Secretaria de Etnoeducacion (5), Direccibn de Recursos
Humanos (4), Secretaria de Transito (2), Universidad del Pacifico (1), Alcaldia Local
Continente Paildn (1), Secretaria de Gobierno (2), EPA (2), entre otras.

6.4 Capacitacion a funcionarios

El 19 de febrero de 2026 se realiz6 capacitacion sobre prohibiciones del servidor publico
(Art. 39, Ley 1952 de 2019), con énfasis en las consecuencias disciplinarias del
incumplimiento del manual de funciones para profesionales como contadores, médicos,
arquitectos y abogados.
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7. PROCESO FINANCIERO — DIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

La Direccion Administrativa y Financiera, bajo la responsabilidad de DOMINGA
MONTANO MURILLO, reporta los siguientes resultados al cierre del primer trimestre de la
vigencia 2026:

7.1 Ejecucion presupuestal de ingresos

o )

Presupuesto aprobado vigencia 2026 2.697.120.933 100%
Recaudado enero — marzo 2026 674.280.233 25%
Pendiente por recaudar 2.022.840.700 75%

7.2 Distribucion del presupuesto de gastos

Concepto de Gasto Valor ($) %

Gastos de personal 2.470.448.831 92%
Adquisicién de bienes y servicios 161.061.368 6%
Financiacion de déficit fiscal 77.248.102 2%
TOTAL 2.697.120.933 100%

7.3 Ejecucion presupuestal por mes

_ Pagos ($) Obligaciones ($) Compromisos ($)

Enero 163.669.216 293.229.216
Febrero 164.046.728 220.324.624 201.127.404
Marzo 214.318.586 215.702.090 188.535.383
TOTAL 378.365.314 599.695.930 682.892.003
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7.4 Gestion contractual

En el primer trimestre se suscribieron diez (10) contratos: nueve (9) de prestacion de
servicios profesionales bajo la Ley 1150 de 2007, y uno (1) con La Previsora para amparo
de bienes, manejo oficial y responsabilidad fiscal de directivos de la entidad.

7.5 Gestion de talento humano

La Personeria cuenta con una planta de veintiséis (26) cargos: 1 de periodo legal
(Personero), 6 de libre nombramiento y remocion, 3 de carrera administrativa y 13 en
provisionalidad. Tres cargos LNR permanecen vacantes debido a una reduccion
presupuestal ocasionada por un error en la liquidacién de los ICDL por parte del Concejo
Distrital, que aplicé descuentos del 12% inexistentes en la normatividad. La situacién fue
formalmente advertida al ente territorial.

Se realizaron evaluaciones de desempefio del segundo semestre 2025 a las tres
funcionarias de carrera administrativa, cargadas oportunamente en la plataforma SIGEP.
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8. PROCESO DE CONTROL INTERNO

El Area de Control Interno, a cargo de ROCIO SINISTERRA HINESTROZA (Jefe de
Oficina), desarroll6 durante el primer trimestre de 2026 actividades de evaluacion,
auditoria, asesoria y fortalecimiento de la cultura de control en la Personeria Distrital.

8.1 Calificacion del Sistema de Control Interno

Nivel Medio — Adecuado con

Calificacion total FURAG/MIPG
73/100 deficiencias

Ambiente de Control Satisfactorio

Gestion del Riesgo Con debilidades en actualizacion
Actividades de Control Cumplimiento general
Informacion y Comunicacioén Requiere mejoras

Monitoreo Seguimiento periddico

8.2 Actividades desarrolladas
+ Formulacion y aprobacion del Plan Anual de Auditoria Basado en Riesgos (PAABR)
2026 ante el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

+ Jornadas de sensibilizacion sobre el Modelo Estdndar de Control Interno (MECI):
autocontrol, autorregulacién y autogestion.

» Capacitaciones en gestion del riesgo: identificacién, valoracion, disefio de controles y
monitoreo.

+ Participacion activa en comités directivos con presentacion de resultados de auditoria
y situaciones de riesgo.

+ Asesoria a lideres de proceso en formulacion e implementacion de planes de
mejoramiento.

* Seguimiento a informes de Austeridad del gasto, Derechos de autor, FURAG 2025y
SIA Observa.

* Elaboraciéon de informes segundo semestre 2025 como informes de PQRSD,
Evaluacién del Sistema de Control Interno, Evaluacion Control Interno Contable
semestral y Anual.

» Cierre Contable vigencia 2025

* Rendicion Cuenta Anual de Contraloria vigencia 2025.

+ Acompafamiento a la Contraloria General de la Republica en Auditoria Externa de la
vigencia 2025.
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8.3 Hallazgos y recomendaciones

Hallazgo Debilidad identificada

Gestion del Riesgo Actualizacion parcial de riesgos y Implementar monitoreo periédico
seguimiento limitado obligatorio
Planes de mejoramiento Retrasos en ejecucion de acciones Establecer alertas y seguimiento
correctivas automatizado
Transparencia — Ley Informacion desactualizada en Controles de actualizacion
1712/2014 plataformas periodica
Evaluacion de resultados Indicadores insuficientes en planeacion | Redisefiar indicadores de gestion

9. CONCLUSIONES GENERALES

El primer trimestre de 2026 evidencia una gestién institucional comprometida con la
defensa de los derechos fundamentales y la vigilancia de la funcién puablica en el Distrito
de Buenaventura. Entre los principales logros consolidados se destacan:

* La reduccion significativa de homicidios en un 50% durante enero—febrero, que
refleja cambios positivos en el orden publico local, aunque el contexto de conflicto
armado persiste y exige vigilancia permanente.

* La atencion a mas de 537 usuarios en el proceso de Infancia y Adolescencia, con
énfasis en salud, educacion y proteccion de NNA, y el seguimiento activo a mas de
una docena de casos complejos de especial proteccién constitucional.

» La tramitacion de 115 procedimientos en el proceso de Vigilancia de la Conducta
Oficial, incluyendo la apertura de tres procesos disciplinarios y la gestion de 34
contestaciones de tutela como vinculada.

* La inscripcién de 7 veedurias ciudadanas y la mediacién en mas de 17 bloqueos de
vias, reforzando el rol de la Personeria como garante del didlogo comunidad—
administracion.

* La ejecucién presupuestal ordenada con el 25% del presupuesto recaudado en el
trimestre, preservando la sostenibilidad financiera pese a las restricciones derivadas
del error en la liquidacién de los ICDL.

» El Sistema de Control Interno obtuvo una calificacion de 73/100 (Nivel Medio), con
avances en cultura de control y oportunidades de mejora en gestion del riesgo y
planes de mejoramiento.
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10. RECOMENDACIONES

» Gestidn del riesgo institucional: Implementar el monitoreo continuo de los mapas
de riesgo con actualizaciones trimestrales obligatorias y alertas automaticas a lideres
de proceso.

« Transparencia y acceso a la informacién: Establecer un protocolo interno de
actualizacién mensual de la informacién puablica conforme a la Ley 1712 de 2014, con
responsable designado.

» Presupuesto y recurso humano: Continuar las gestiones juridicas y administrativas
ante el Concejo Distrital para corregir el error en la liquidacién de los ICDL y cubrir
los tres cargos vacantes.

« Seguimiento al PAE: Mantener la veeduria permanente al Programa de
Alimentacion Escolar, con visitas sorpresa bimestrales y articulacion con la
Contraloria.

« Prevencién del reclutamiento: Fortalecer la articulacion con el Equipo de Accién
Inmediata (EAI) y organizaciones como Save the Children y Benposta para ampliar la
cobertura territorial en NNA en riesgo.

» Atencién en salud: Crear una mesa técnica permanente con las EPS con mayor
reincidencia en vulneracion del derecho a la salud, para reducir la judicializacion.

« Indicadores de gestion: Redisefiar los indicadores institucionales para medir
impacto real en la comunidad, no solo volumen de actuaciones.

Original Firmado
CARLOS YEFERSON POTES PALACIOS
Personero Distrital de Buenaventura
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