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PRESENTACION

En el presente documento se articula el plan institucional de capacitacion una
estrategia de organizacion para el fortalecimiento unos componentes laborales de
la entidad estatal de la personeria bonaerense, promoviendo una cultura deseada,
da cuml[c))limiento a una politica nacional y operacionaliza el Sistema de Formacion
Instituc

En con
carrera
talento

Capaci
priorid£ :

la normativa vigente del 2026, la Ley 909 deg2004 (articulo 36,
inistrativa), el Decreto 1083 de 2015 (articulo 2.2.9. stion de
ano), y el Decreto Ley 1567 de 1998 (Sistema ‘Nacional de
), se tiene por objeto formular la politica en la materia; sefnalar las
que deberan atender entidades puablicas y ) los

mecani 5 de coordinacion, de cooperacion, de asesoria, de seguimiento y de
control sarios. Por tanto, se de orar a comienzo de cadavigencia su
Plan | cional de Capacitacior al estd orientado a orar las
compet 1S y capacidades de ¢ gharios, para prestar u vicio con
calidad ion ‘de lostderechos humanos de la comunidad

Bonaver

En la tante actualizacion del politicas nacionales que bust ortalecer
institucio 3 [ adaptacion
por lo cual

sjorar el
nda a la

(PIC) en el 2026, se
adolescencia, participacion
ciudadana, control interno, derecho 0s, vigilancia de la conducta oficial,
Gestion financiera, y area de sistemas e informética, priorizandose segun el
diagnéstico de necesidades (DNAO) para acciones grupales equitativas alineadas
con el PNFC y metas institucionales.

Para la elaboracion del Plan Institucional de Capacitacion, se tendra en cuenta la

metodologia o procedimientos que establezcan la Direcciébn Financiera y
Administrativa
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

e Ejecutar el Plan Institucional de Capacitacion 2026 para el fortalecimiento
i del _talento_humano_de _la_Personeria_Distri aventura,

' Scni itales que

fensa de

r.os humanos y la ef|C|enC|a en la gestion admln‘t

> ESPECIFICOS:

2cimiento
to de la
Personeria

abilidades para el incr
esos de la gestion de

idad y participacion e
al de Buenaventura.

acidad de
proponer
nto de la

| trabajo en equipo, y
herramientas de gestl

e G i ' i etencias,

El presente Plan
objetivos propuesto

lineamientos y

e Constitucién Politica: ConSagta
de los empleadores ofrecer formacié
quienes lo requieran”

artieulo 54 “Es obligacién del Estado y
y habilitacion profesional y técnica a

e Decreto 1567 de 1998: “Por el cual se crean el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

e Ley 734 de 2002: articulo 36 “Los derechos de los servidores publicos son
recibir capacitacion para el mejor desemperio de sus funciones”
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e Titulo VI, de la Capacitacion y Evaluacion del Desempefio, Capitulo | la

capacitacion del empleado publico, de la Ley 909 de 2004:
Art. 36, Objetivos de la Capacitacion: 1. “la capacitacion y formacion de los
empleados publicos esta orientada al desarrollo de sus capacidades, destrezas,
habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a propiciar su
eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el
desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestacion de los
servicios”,

PARA ' y tiJraccién y
desarrall e’s empleados en el desempeno de su labor e contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades: deberan
implem programas de bienestar e incentivos, de acuerdo ca normas

vigente

o 1227 de 2005, reglam L parci 04 vy el
1567 de 1998: articy : itacion de las
i i identifiquen las

2ados”.

Articulo inistrati 0 Iblica, apoyo de
la ESA : o i nacion y

Capaci

. 028.
Linea Jo] , i personal
altamente capaci

Estrategias Estal 3 formacion

¢ Norma técnica de ' Jblica NTCGP 100:2009 6.2
Talento Humano.

“Los servidores publicos y/o particulares que ejercen funciones publicas que
realicen trabajos que afecten la calidad del producto y/o servicio deben ser
competentes con base en la educacion, formacion, habilidades y experiencia
apropiada”; en el apartado 6.2.2 estipula que la entidad debe: determinar la
competencia necesaria de los servidores pubicos y/o particulares que ejercen
funciones publicas o que realizan trabajos que afectan a la calidad del producto
y/o servicio; asi como proporcionar formacibn o tomar otras acciones para
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satisfacer dichas necesidades; evaluar las acciones tomadas, en términos del
impacto en la eficacia, eficiencia o efectividad del sistema de gestion de la calidad
y mantener registros apropiados de la educacion, formacion, habilidades y
experiencia de los servidores publicos y/o particulares que ejercen funciones
publicas”.

En la siguiente tabla se condensa la informacion antes expuesta:

IVIARCU NURNATIVO
Nivel § Referencia Alcance para el PIGH)
Norma
: Art. 54 Constituciéon cer
Constitu o
Politica
n
Legal ;L
9 ion.
para la
Reglame
Técnic .
calidad.
Instituci ]
Desde los princi e tabla se realizo
una definicion y de es de la personeria

la elaboracion del plan de
capacitaciones anuales con vige lendo relevante el fortalecimiento
integral del talento humano de la Personeria Distrital de Buenaventura, mediante
el desarrollo de competencias técnicas, humanas y digitales que aseguren la
excelencia en la vigilancia de la conducta oficial, la defensa de los derechos
humanos y la eficiencia en la gestion administrativa.

Principio Definicion y Alcance Institucional
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Principio

Definicion y Alcance Institucional

Complementariedad

Se concibe como un proceso complementario de la
planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar
sus propios objetivos en funcién de los propdsitos
institucionales.

Se debe contribuir al desarrollo de potencial de los

Integral'

empleados en su sentir, pensar y actuar artljulando
> én equipo
y el aprendizaje organizacional.

Vigencia: 2026

Versioén: 02

Objetivid

amas de
osticos de

La formulacion de politicas, planes y pr¢
capacitacion debe ser la respuesta a diz
necesidades,previamente realizados uti
e instrumentos técnicos
iales y administrativas.

Participa

Prevalen del Interés

deIaCT

Integracio
Administrativ

Prelaciéon de Ios\

Empleados de Carrera

en el puesto de trabajo.

Economia

Se buscara el manejo 6ptimo de los recursos
destinados a la capacitacion, mediante acciones que
pueden incluir el apoyo interinstitucional.

Enfasis en la Practica

La capacitacion se impartira privilegiando el uso de
metodologias basadas en la préactica, el andlisis de

Pagina 7 de 13




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION Vigencia: 2026

Personeria Distrital de Buenaventura - NIT 835 000010-3 Versioén: 02

Principio

Definicion y Alcance Institucional

casos concretos y la solucion de problemas
especificos de la entidad.

Continuidad

Se garantiza especialmente en programas dirigidos a
la formacion ética y cambios de actitud que requieren
acciones a largo plazo.

necesari

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACIO

Desde fun proceso de diagndstico i
institucio de capacitacién con
ampliacion de un metod

egral 0 sea como resu
ja 2026, para Su cons

el plan
ion fue
entivo y de

promoc le competencias para e
s brechas de competen

identificla
personalidad distrital de buenavent

a se tuvo en cuenta:

y el Manual de Funcion
e Mejora Continua: Hallazgos de in
y actividades consignadas en el Plan de Accion.

legiatécnica, como meétodo p
), humano, de esta for

requerimientos estré

permitio
icos de la

Gestion del D . esempefio laboral

de auditoria, Planes de Mejoramiento

¢ Viabilidad Institucional: Disponibilidad presupuestal de la entidad y

cumplimiento estricto de la normatividad vigente.

EJES TEMATICOS PRIORIZADOS
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Los siguientes ejes tematicos que nos plantea el modelo integrado de planeacién y
gestion (MIPG) y el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2020-2030,
aportaran valor a la formacién y desempefio del servidor publico mediante su

desarrollo integral y para la orientacion del ejercicio de sus funciones.

EJE 1: GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

puede entenderse como el proceso me
acciones, mecanismos o0 instrumentos orientados
alorar, capturar, transferir, apropiar, analizar, difundir

cual se
generar,

servar el
procesos
de valor.
I,

DIMENSION TEMATICA
SABER e Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG
SABER
DIMENSION TEMATICA
SABER e Lenguaje Claro y Servicio al Ciudadano
SER
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EJE 3: TRANSFORMACION DIGITAL

En esta era de cambios surgen nuevos conceptos inspirados en el uso de las TIC
como herramientas transformadoras de los procesos tradicionales, de esta
manera, se generan lineamientos alrededor de esta transformacion digital.

DIMENSION TEMATICA
SABER e Apropiacion y uso de la tecnologia
SABER

DIMENSIC A
SAB
HAC

DIMEN TEMATICA
SAB e Comunicacioén y lenguaje tecnolégico

EJE 4: PROBID DE LO PUBLICO

El principal rasgo de identidad del servidor publico debe ser la ética de lo publico,
por tal faZéh se ha establecido unositemas due estén dirigidas a esta'fealidad.

DIMENSION,
SABER
SER
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CAPACITACIONES INSTITUCIONALES 2026

En el presente apartado se plantean las capacitaciones para el 2026, con relacion
a los ejes tematicos, principios rectores de la capacitacion, diagnéstico de
necesidades de la personeria distrital de buenaventura, distribuido por

dependencias y tematicas de capacitacion:

DEPENDENCIA 1: INFANCIA'Y ADOLESCENCIA~—

Tema de Capacitacion

No.
1 hicacion Asertiva
2 e son los Valores
3 lud Mental
4 atitud é

DEPENDENCIA 2: CONTROL INTERNO

ema de Capacitacion

1 | Gestién Documentakpara 16
2 Presupuesto Institucional "
3 Planes Institucionales
DEPENDENCIA 4: PARTICIPACION CIUDADANA
No. Tema de Capacitacion
1 Mecanismos de Participacion Ciudadana
2 Manejo del Ruido en el entorno laboral
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3 Ley de Garantias
4 Conciliaciones en el ambito general
DEPENDENCIA 5: DERECHOS HUMANOS

No. Tema de Capacitacion

1 Capacitacion Antifraude

2 Capacitacion en Derechos Humanos

3 CapbacitacionenlalevdeV 3

DEPENDENCIA 6: VIGILANCIA DE LA CONDUCTA OFICIAL

No. e Capacitacion

1 Dhibiciones de los Servi licos

2 mponentes del Estatut cion

3 apas del Proceso Disciplinario

DEPENDENCIA 7: SISTEMAS

No. Tema de Capacitacion

1 ltura Digital

2 eligencia Artificial'lA

3 ramien M Digital

DEPENDENCIA 8: PLANEACION DIRECCIONAMIENTO
No. | . acitaciond .
Capa

1

, | Capacitacion s

3 |Capacitacion en MIPG — Dimension 2

EVALUACION DEL PLAN DE CAPACITACION

A la finalizacion del plan institucional de capacitacion se evaluara con los
siguientes indicadores:
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Numero de eventos de capacitacion realizados/total de % 80
eventos programados

El nivel de cumplimiento estard determinado por la siguiente tabla de

semaforizacion:

Medio
60% - 79%

Critico
0% - 29%

& . <
dl

CARLOS YEFERSPN TEQPALACIOS
Personero Distrital Buenaventura

Elaborado por: Pamela Idali Moreno Rincon - Jefe de oficina asesora de planeacion

Pagina 13 de 13



